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Contesto

Anno 2025

Ruolo del rappresentante legale Sindaco

Nome e cognome del rappresentante
legale Rigotti Ilaria

Indirizzo email del rappresentante legale segreteria@comune.sanlorenzodorsino.tn.it

Telefono rappresentante legale 0465734023

Nome e cognome referente del marchio
Family Bissa Veronica

Indirizzo email referente del marchio
Family v.bissa@comune.sanlorenzodorsino.tn.it
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Composizione della giunta comunale
Sindaca Rigotti Ilaria

Vice Sindaco Libera Marco

Assessora Bissa Veronica

Assessore Margonari Rudi

Assessora Cornella Anna
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Premessa
Il Comune di San Lorenzo Dorsino si impegna attivamente nel promuovere e attuare politiche
familiari che rispondano alle necessità dei suoi cittadini. Attraverso una serie di iniziative, il
Comune offre supporto alle famiglie, in particolare quelle con bambini, anziani o persone con
disabilità. Le politiche familiari comprendono agevolazioni economiche, servizi di assistenza,
attività educative e culturali, e la promozione di spazi inclusivi. Inoltre, l'Amministrazione si
dedica a sviluppare piani e progetti mirati a conciliare vita familiare e lavoro, rafforzando il
sostegno psicologico e sociale per i genitori e le famiglie in difficoltà.
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Certificazioni

Distretto: Distretto famiglia Giudicarie Esteriori -
Terme di Comano 
Data inizio adesione:  01/01/2015
Coordinatore:  No
Proponente:  Sì

Organizzazione: COMUNE DI SAN LORENZO DORSINO

Tipo di ente:  Comuni
Determina di assegnazione:  188
Data determina di assegnazione:  12/05/2017
Numero di registrazione:  082

https://www.trentinofamiglia.it/Organizzazioni/Organizzazioni-pubbliche/COMUNE-DI-SAN-LORENZO-DORSINO
https://www.trentinofamiglia.it/tags/id/358
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Azioni del piano

Governance e azioni di rete

Governance e azioni di rete

1) Comune amico della famiglia

 Promozione strumenti ACS (Family Audit, Family in Trentino, NetworkTipo di azione:
nazionale, Distretto Famiglia, EuregioFamilyPass, Family in Italia) 

 famiglia, socialeAssessorato coinvolto:
 Rilevazione nuove esigenzeAttività:

mantenimento e monitoraggio

Obiettivo:

Monitorare il contesto attraverso azioni di confronto e coinvolgimento

Governance e azioni di rete

2) Distretto Famiglia

 Co-progettazione attività del progetto strategico del Distretto famiglia Tipo di azione:
 sociale, famigliaAssessorato coinvolto:

 Miglioramento rapporti con comuni limitrofiAttività:

Partecipazione, confronto e azioni rispetto a obiettivi comuni tra comuni limitrofi

Obiettivo:

analisi delle tematiche rilevate e proposte in linea con gli obiettivi

Altre organizzazioni coinvolte:

Distretto Famiglia, Comuni limitroifi Giudicarie Esteriori

Governance e azioni di rete

3) Family Audit

 Supporto in misure attuate dalla PAT: voucher sportivo, family plan ecc. Tipo di azione:
 FamigliaAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

Mantenimento della certificazione, adesione alle proposte PAT e collaborazione con Comuni
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Mantenimento della certificazione, adesione alle proposte PAT e collaborazione con Comuni
limitrofi su iniziative in linea con gli obiettivi

Obiettivo:

mantenimento e monitoraggio della qualità Family offerta

Altre organizzazioni coinvolte:

Comunità di Valle, Comuni Giudicarie Esteriori, associazioni locali

Governance e azioni di rete

4) PGZ Giudicarie Esteriori

 Adesione/supporto al piano giovani Tipo di azione:
 politiche giovanili, socialeAssessorato coinvolto:

 Rilevazione nuove esigenzeAttività:

Partecipazione attiva al tavolo, individuazione di nuovi rappresentanti, Presidenza del Tavolo,
supporto e analisi di nuove progettualità

Obiettivo:

Stimolare la rete e il protagonismo giovanile, favorire il coinvolgimento dei giovani per
l'attivazione di progetti su territorio 

Altre organizzazioni coinvolte:

comuni limitrofi

Governance e azioni di rete

5) Rete sociale

 Interventi per rafforzare la rete: contatti con aderenti/partner, riunioni,Tipo di azione:
collaborazione con altre organizzazioni 

 rete sociale, famigliaAssessorato coinvolto:
 Miglioramento rapporti con comuni limitrofiAttività:

Rilevazione esigenze e attivazione canali di interconnessione 

Obiettivo:

ridurre l'isolamento sociale e favorire gli scambi interpersonali e tra realtà di sostegno locale

Altre organizzazioni coinvolte:

Comunità di Valle, Comuni limitrofi, associazioni territoriali

Governance e azioni di rete
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Governance e azioni di rete

6) Rete sociale

 Interventi per rafforzare la rete: contatti con aderenti/partner, riunioni,Tipo di azione:
collaborazione con altre organizzazioni 

 rete sociale, famigliaAssessorato coinvolto:
 Miglioramento rapporti con comuni limitrofiAttività:

Rilevazione esigenze e attivazione canali di interconnessione 

Obiettivo:

ridurre l'isolamento sociale e favorire gli scambi interpersonali e tra realtà di sostegno locale

Altre organizzazioni coinvolte:

Comunità di Valle, Comuni limitrofi, associazioni territoriali
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Informazione e comunicazione

Informazione e comunicazione

1) Canali d'informazione

 Strumenti e sistemi informativi e promozionale online (newsletter, social, sitiTipo di azione:
web, app) 

 comunicazione, socialeAssessorato coinvolto:
 Monitoraggio continuoAttività:

Monitoraggio e approfondimento di tutti gli strumenti in uso all'Amministrazione

Obiettivo:

facilitare ed arricchire l'informazione e la comunicazione al cittadino

Informazione e comunicazione

2) Cultura di rete

 cultura, socialeAssessorato coinvolto:

Promozione e divulgazione delle attività culturali e sociali territoriali, attraverso l'utilizzo dei
canali comunicativi in uso all'amministrazione

Obiettivo:

favorire la partecipazione e offrire occasioni

Informazione e comunicazione

3) Family point

 Sportelli informativi e di orientamento per giovani e famiglie Tipo di azione:
 famigliaAssessorato coinvolto:

 Collaborazione pubblico-privatoAttività:

Sportello di ascolto e informazione gestito dall'assessore di riferimento, una volta alla
settimana su appuntamento, rivolto al cittadino

Obiettivo:

Creazione di un contesto di rete, informazione e ascolto

Informazione e comunicazione

4) Sportello al pubblico
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4) Sportello al pubblico

 Sportelli informativi e di orientamento per giovani e famiglie Tipo di azione:
 socialeAssessorato coinvolto:

 Rilevazione nuove esigenzeAttività:

analisi delle necessità del contesto e attivazione di uno sportello di sostegno rivolto al pubblico 
per l'avvicinamento agli strumenti di comunicazione sociale

Obiettivo:

supportare la popolazione nella fruizione dei servizi comunicativi
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Comunità educante

Comunità educante

1) Attività scolastiche

 Progetti di partecipazione attiva di bambini, ragazzi e giovani (consiglioTipo di azione:
comunale dei ragazzi..) 

 istruzione, famiglia, sport, culturaAssessorato coinvolto:
 Rilevazione nuove esigenzeAttività:

Confronto con le realtà scolastiche del Comune e sostegno economico per le attività
extradidattiche e progetti specifici

Obiettivo:

offrire possibilità esperienziali e di crescita aggiuntive

Comunità educante

2) cartelli bambini e vigile

 famiglia, socialeAssessorato coinvolto:
 Monitoraggio continuoAttività:

Attività e servizi orientati a potenziare la sicurezza delle famiglie sul territorio: mantenimento
cartellonistica presenza bambini sul territorio e attivazione servizio attraversamento con vigile
in collaborazione con associazione

Obiettivo:

incrementare la sicurezza sulla strada

Comunità educante

3) Contributo per associazioni

 social, famiglia, associazioniAssessorato coinvolto:

sostegno economico ad associazioni locali per la realizzazione di progettazioni rivolte al
contesto sociale, familiare e di rete

Obiettivo:

Favorire e sostenere le iniziative delle associazioni con un'attenzione alla dimensione di rete
sociale
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Comunità educante

4) Eventi culturali

 Promozione e organizzazione di eventi ludici (festa delle famiglie, spettacoliTipo di azione:
ecc.) 

 sociale, famiglia, istruzione, associazioniAssessorato coinvolto:
 Rilevazione nuove esigenzeAttività:

Analisi delle esigenze, organizzazione e primozione di incontri formativi rivolti alle famiglie,
giovani e ragazzi

Obiettivo:

miglioramento ed approfondimento del contesto sociale

Altre organizzazioni coinvolte:

associazioni, Comunità di Valle, Distretto Famiglia, PGZ, Biblioteca

Comunità educante

5) Giovani

 politiche giovanili, socialeAssessorato coinvolto:
 Rilevazione nuove esigenzeAttività:

Confronto con i giovani rispetto alle nuove esigenze e attivazione di progetti specifici

Obiettivo:

Favorire l'analisi dei bisogni e l'attivazione dei progetti sulla base delle tematiche emergenti,
stimolare la partecipazione attiva

Altre organizzazioni coinvolte:

PGZ, politiche giovanili provinciali, distretto famiglia, istituti scolastici

Comunità educante

6) Pari opportunità

 Incontri formativi e informativi: Educazione, Genitorialità, vita di coppia Tipo di azione:
 sociale, famigliaAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

sostegno e supporto alla realizzazione di iniziative sociali e attenzione alla tematica nelle azioni
amministrative
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Obiettivo:

Offrire uno spazio di ascolto all'interno del Family point.

Generare un contesto sociale che sia attento e informato rispetto alla tematica

Altre organizzazioni coinvolte:

associazioni, APSS, Comunità di Valle, Comuni limitrofi, Distretto famiglia, PGZ
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Misure economiche

Misure economiche

1) Bonus Bebè

 Promozione della natalità (Bonus bebè, kit nuovi nati ecc.) Tipo di azione:
 famiglia, socialeAssessorato coinvolto:

 Promozione servizi prima infanziaAttività:

sostegno economico rivolto alle famiglie dei nuovi nati

Obiettivo:

sostegno economico familiare per incentivare le permanenza sul territorio

Misure economiche

2) Bonus Tre e più

 Agevolazioni e contributi per le famiglie numerose Tipo di azione:
 famigliaAssessorato coinvolto:

Sostegno econimico

Obiettivo:

sostegno all'economia familiare per incentivare la permanenza sul territorio

Misure economiche

3) Convenzione Tagesmutter

 Agevolazioni tariffarie e contributi per servizi educativi e di conciliazione Tipo di azione:
 famigliaAssessorato coinvolto:

mantenimento della convenzione con agevolazione tariffaria e per la fruizione di servizi di
conciliazione

Obiettivo:

Favorire la conciliazione lavoro-famiglia e un contesto educativo di crescita 

Altre organizzazioni coinvolte:

Coop Tagesmutter
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Misure economiche

4) Nido Infanzia

 Agevolazioni tariffarie e contributi per servizi educativi e di conciliazione Tipo di azione:
 famiglia, istruzioneAssessorato coinvolto:

 Servizi prima infanziaAttività:

Mantenimento convenzioni con comuni limitrofi e contributo economico per la fruizione di
servizi di conciliazione

Obiettivo:

favorire la conciliazione lavoro-famiglia e la fruizione di contesti educativi di crescita 

Altre organizzazioni coinvolte:

Comuni limitrofi

Misure economiche

5) Parchi gioco

 sociale, famigliaAssessorato coinvolto:

mantenimento parchi ed aree verdi esistenti e progettazione nuova area verde a Dolaso e parco
giochi Promeghin

Obiettivo:

Favorire le zone di scambio sociale

Misure economiche

6) Sciovia Coste di Bolbeno

 Agevolazioni tariffarie e contributi attività sportive e benessere psicofisico Tipo di azione:
 Promozione attività sportivaAttività:

Adesione alla convenzione intercomunale 

Obiettivo:

Favorire la fruizione di contesti sportivi di crescita sana e benessere 

Misure economiche

7) Tariffe agevolate
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 Agevolazioni per tariffe comunali Tipo di azione:
 famigliaAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

agevolazioni economiche per le tariffe comunali a sostegno della famiglia

Obiettivo:

sostenere l'economia familiare 

Misure economiche

8) Tariffe Family

 Agevolazioni tariffarie e contributi attivitàTipo di azione:
ricreative/culturali/aggregative/formative 

 cultura, famiglia, istruzioneAssessorato coinvolto:

attenzione all'individuazione di tariffe dedicate in occasione di proposte rivolte al territorio 

Obiettivo:

Favorire la fruizione dei servizi e di occasioni di crescita personale e del contesto sociale

Misure economiche

9) Tariffe Family

 Agevolazioni tariffarie e contributi attivitàTipo di azione:
ricreative/culturali/aggregative/formative 

 cultura, famiglia, istruzioneAssessorato coinvolto:

attenzione all'individuazione di tariffe dedicate in occasione di proposte rivolte al territorio 

Obiettivo:

Favorire la fruizione dei servizi e di occasioni di crescita personale e del contesto sociale

Misure economiche

10) Vaucher sportivo

 Agevolazioni tariffarie e contributi attività sportive e benessere psicofisico Tipo di azione:
 famiglia, sportAssessorato coinvolto:

 Promozione attività sportivaAttività:

Adesione al progetto PAT in collaborazione con la Comunità di Valle
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Obiettivo:

Favorire la fruizione di contesti sportivi e di benessere, rivolto alle famiglie numerose

Altre organizzazioni coinvolte:

Comunità di valle



19 /  - PIANO POLITICHE FAMILIARI COMUNE DI SAN LORENZO DORSINO23

Welfare territoriale e sostenibilità

Welfare territoriale e sostenibilità

1) Ambulatorio medico e pediatrico

 Ambulatori e servizi sanitari Tipo di azione:
 sociale e alla saluteAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

mantenimento convenzione ambulatori

Obiettivo:

sostenere la fruizione di servizi essenziali al cittadino

Welfare territoriale e sostenibilità

2) Biblioteca e punto di lettura

 Biblioteca family-oriented / media library Tipo di azione:
 cultura, famiglia, socialeAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

mantenimento e valorizzazione del pinto di lettura di San Lorenzo e Biblioteca intercomunale in
ambiente family-oriented

Obiettivo:

favorire la fruizione di un servizio culturale di base

Altre organizzazioni coinvolte:

Biblioteca Giudicarie Esteriori, Comuni limitrofi

Welfare territoriale e sostenibilità

3) Parcheggi Family

 Parcheggi rosa e parcheggi family Tipo di azione:
 famigliaAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

Mantenimento di parcheggi riservati alle famiglie

Obiettivo:

favorire la praticità dei parcheggi in prossimità dei servizi
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favorire la praticità dei parcheggi in prossimità dei servizi

Welfare territoriale e sostenibilità

4) Progetto estivo bambini/ragazzi

 Strumenti di conciliazione e aggregazione: colonie estive, soggiorni diurni,Tipo di azione:
campeggi.. 

 famiglia, istruzioneAssessorato coinvolto:

sostegno di servizi estivi di conciliazione

Obiettivo:

sostenere l'organizzazione familiare, l'offerta formativa e la conciliazione lavoro-famiglia nei
periodi scoperti dal sistema scolastico

Welfare territoriale e sostenibilità

5) Servizio accompagnamento anziani

 rete sociale, famigliaAssessorato coinvolto:

adesione al progetto intercomunale di servizi alla persona per lo svolgimento di attività
quotidiane e di compagnia per gli iscritti al servizio

Obiettivo:

sostenere e favorire la rete per ridurre l'isolamento sociale, sostegno alla famiglia

Altre organizzazioni coinvolte:

comuni limitrofi Giudicarie Esteriori

Welfare territoriale e sostenibilità

6) Wi-Fi free

 Wifi free Tipo di azione:
 comunicazioneAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

offerta di servizio wi-fi free sul territorio comunale

Obiettivo:

favorire la fruizione della rete internet
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Diversity Management e fragilità

Diversity Management e fragilità

1) Linguaggio inclusivo

 Pari opportunità e tematiche di genere: Linguaggio inclusivo Tipo di azione:
 comunicazione, sociale, famiglia, istruzioneAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

attenzione all'utilizzo di linguaggio inclusivo e di formule che rispettino le diversità

Obiettivo:

permettere alle persone di fare rete in contesti rispettosi, divulgando una modalità
comunicativa inclusiva

Diversity Management e fragilità

2) Progetto occupazionale

 Progetti per la disabilità nell’ambito lavorativo Tipo di azione:
 socialeAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

progetti occupazionali in convenzione intercomunale in lavori socialmente utili per accrescere
l'occupazione e il recupero sociale di persone fragili

Obiettivo:

favorire l'inclusione e l'occupazione delle fasce più deboli

Altre organizzazioni coinvolte:

Comuni limitrofi Giudicarie Esteriori

Diversity Management e fragilità

3) Sportello al cittadino

 Sportello accompagnamento pratiche (accesso ai servizi) Tipo di azione:
 sociale, comunicazione, famigliaAssessorato coinvolto:

 Rilevazione nuove esigenzeAttività:

Attivazione sportello di supporto al cittadino per l'accompagnamento nelle pratiche e nelle
procedure on line

Obiettivo:
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Obiettivo:

sostenere le esigenze delle fasce di popolazione che non hanno le competenze per svolgere le
azioni in autonomia
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Welfare aziendale territoriale

Welfare aziendale territoriale

1) Digitalizzazione

 Digitalizzazione dei servizi e sviluppo di sistemi informatici per le famiglie Tipo di azione:
 comunicazione, socialeAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

Monitoraggio dei servizi di digitalizzazione offerti dal Comune alle famiglie e al cittadino

Obiettivo:

facilitare e favorire la fruizione dei servizi

Welfare aziendale territoriale

2) Formazione continua del personale

 Sviluppo e formazione del personale Tipo di azione:
 personaleAssessorato coinvolto:

 Rilevazione nuove esigenzeAttività:

sostegno alla formazione continua del personale

Obiettivo:

sviluppo e aggiornamento delle conoscenze/competenze del personale

Welfare aziendale territoriale

3) Orario di lavoro del personale

 Orari di lavoro Tipo di azione:
 personale, socialeAssessorato coinvolto:

 Monitoraggio continuoAttività:

Individuazione orario con flessibilità oraria e monitoraggio

Obiettivo:

conciliazione famiglia-lavoro


